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Sky Q Receiver

Installationsanleitung fur Satellitenempfang



Sky Q Receiver - fur das beste Fernseherlebnis
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Alles an einem Ort. Deine Apps auf Sky Q.
Direkter Zugriff auf die beliebtesten Apps
und Mediatheken mit Sky Q.

Mit der Sky Go App dein Sky Programm
ansehen, wo du willst. Nutze Sky Go auf
Smartphones, Tablets (i0OS & Android)
sowie PC/Mac.

Uber 800 Stunden Fernsehen aufnehmen
und wann du willst ansehen.
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Intuitive Bedienung und Suche mit der
Sky Q Sprachfernbedienung.

Bereits laufende Inhalte einfach von vorne
starten.

Mit dem Kids Mode kénnen Kinder nur auf
Inhalte im Kids-Bereich zugreifen.

Auf Wunsch auch ultrascharf mit der
UHD-Option - fur ein Gefthl wie im Kino
oder Stadion.

Bevor du loslegst
Welchen SAT-Anlagentyp hast du?

Ein-Kabel
EineinzelnesKabelsteuerteinenderTuner(Empfangsteile)desReceivers
an.DasgleichzeitigeAufnehmenundAnsehenvonSendungenkanndaher
eingeschrankt sein.

SatCR
Ein Kabel versorgt beide Tuner des Receivers Uber je ein Frequenzband.
DieFrequenzenflrdiebeiden Banderstehen oft auf der Anschlussdose.

DabeiistaucheineeingeschrankteUnterstitzungvonJESS-Installationen
(Userbander 1-8) méglich.

Zwei-Kabel
ZweiKabelsteuernbeideTunerdesReceiversunabhangigvoneinanderan.

Wie mochtest du den Receiver mit dem Internet verbinden?

N WLAN

TIPP!

Falls du nicht sicher bist,
fragedeineHausverwaltung,
deinen Vermieter oder den
Fachbetrieb,derdielnstalla-

| tion durchgefihrt hat.

e  Wenn dein WLAN-Router durch ein Passwort geschitzt ist, benétigst du es zur

Einrichtung des Receivers.

Alternativ: Wenn dein WLAN-Router WiFi Protected Setup™ unterstatzt, hilft dir

die Bedienungsanleitung deines Routers.

Netzwerkkabel (optional)

FUr eine Verbindung Uber ein Netzwerkkabel sind in der Regel keine weiteren

Angaben ndotig.
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HINWEIS!

Beachte bitte die beiliegen-
den Sicherheitshinweise,
bevor du das Gerat zum
erstenMalinBetriebnimmst.
Um Funktionsstérungen zu
vermeiden, verwende bitte
nur das mitgelieferte
Originalzubehor.
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HINWEIS!

Bei manchen Sprachfern-
bedienungen kann die
Anordnung der Tasten von
der Darstellung (Seite 5)
abweichen.

Lieferumfang
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SkyQReceiverflrSatellitenempfang Sprachfernbedienung

und Batterien

High-Speed-HDMI|®-Kabel Netzkabel und Netzteil

UmUIltraHDinbestmoglicher Qualitatgenieldenzukdnnen,verwendebitteunbedingtdas
demSkyQReceiverbeiliegendeHigh-Speed-HDMI-Kabel.BenutzenichtdasZubehdreines
gegebenenfalls vorhandenen, dlteren Sky/Sky+ Receivers.

Sicherheitshinweise

Sprachfernbedienung

ZudenAufnahmen

Ein/Aus:Ein-undausschalten
Play/Pause: Inhalte wiedergeben
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oder anhalten. Time-Shift starten

Zurlickspulen

Richtungstasten: Navigieren.
Rechts: Zeigtim Live-TV denzuletzt
gesehenen Sender an

ZurtckkehrenzumLive-TV

Sprachtaste(ggf.seitlich):Haltedie
Sprachtaste gedrickt. Beispiele
der Sprachsteuerung unter:
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sky.de/sprachsteuerung-hilfe
sky.at/ sprachsteuerung-hilfe

Lauter/leiser*

Fragezeichen: Hilfe aufrufen.
Im Live-TV Tonspur/Untertitel anzeigen

Stummschalten*

*Voraussetzung: Du hast die Sprach-
fernbedienung fur dein TV-Gerat
oder dein Audiosystem eingerichtet.
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Status-LED

Mikrofon

Vorspulen

OK:AuswahlundEingabenbestatigen

Appsanzeigen

,Home"anzeigen

Sender wechseln: Zum nachsten
oder vorherigen Sender schalten

Suchedéffnen
Info:Programminfoanzeigen

Aufnahme: Serien-/Einzelaufnahme
starten. Geplante Aufnahme [6schen

Weitere Informationen findest du
in der Bedienungsanleitung zum
Sky Q Receiver unter:
sky.de/anleitungen
sky.at/anleitungen



TIPP!

Um den Receiver mit dem
Internetzuverbinden, stelle
sicher, dass dein Internet-
router eingeschaltet ist.

Den Receiver anschliel3en

Hinweis: Bei manchen Receivern
befindet sich der Smartcard-
Steckplatz seitlich.

a Smartcard einstecken
SchiebedieSmartcardinPfeilrichtung
mit dem Chip nach unten in den
Smartcard-Steckplatz.
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RUckseitedesReceivers

e SAT-Empfangsanlage anschlieRen

Beim Ein-Kabel- oder SatCR- bzw.
JESS-Anlagentyp schliel3e das Kabel
nur an SAT IN1 an.

Beim Zwei-Kabel-Anlagentyp schliel3e
ein Kabelan SATIN1und dasanderean

SAT IN2 an.

SatCR
LNB

e

_/
e Netzwerkkabel(empfohlen)

a Audioanlage(empfohlen)

TV-Gerat anschlieRen
Verwende dazu das dem Sky Q
Receiver beiliegende HDMI-Kabel.
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An das Stromnetz anschlielRen

Nachdem du alle Gerate angeschlossen hast,
schliel3e den Receiver Uber das beiliegende
Netzteil an eine Steckdose an.

Batterien in Fernbedienung einlegen
Beachte dabei jeweils Plus- und Minuspol.

TV-Gerat und Receiver einschalten
WennduamTV-Geratkein TV-Bild vom Receiver
siehst, wahle gegebenenfalls am TV-Gerat
manuell den richtigen AV-Eingang (z.B. HDMI 1).
7



. Erstinstallation

Schritt1von4:Satelliteneinrichtung Schritt 2 von 4: Netzwerkverbindung
TIPP!
Nur wenn dein Receiver mit Der Installationsassistent startet Wenn du am Receiver ein Netzwerkkabel ange-
dem Internet verbundenist, automatisch und fuhrt dich durch die schlossen hast und eine Internetverbindung b:inciuﬂj
erlebst du Sky Q in vollem Erstinstallation. hergestellt werden konnte, kannst du den s “
Umfang und kannst deine Installationsprozess direkt fortsetzen.
Sky Q Sprachsteuerung Um eine Auswahl zu treffen, benutze die
nutzen. Richtungstasten und die OK-Taste auf Sonst gibt es diese Moglichkeiten:

der Fernbedienung.
WiFi Protected Setup™:
FolgedenAnweisungenaufdemTV-Geratunddricke
am Internetrouter die entsprechende Taste.

Bitte lies dir die Datenschutzerklarung

& durch und bestatige sie.

SAT-Anlagentyp auswahlen WLAN-Verbindung:
HINWEIS! WahledenSatellitenanschluss,denduhast. Wahle dein Netzwerk aus und gib dein WLAN-
Nur bei SatCR (JESS) wahle Passwort ein.
fur Tuner1und Tuner2je ein e Ein-Kabel
Frequenzband (Userbander e Zwei-Kabel Netzwerkkabel:
1bis 8) aus. Um individuelle e SatCR (JESS) Verbinde den Receiver Uber ein Netzwerkkabel mit
Werte einzugeben, wahle dem Internetrouter.
Manuell eingeben. Land auswahlen
Jenach Landerauswahlwerden die Sender Der Receiver stellt die Internetverbindung her und
1-99inderSenderlistemitvoreingestellten zeigt an, ob der Verbindungsversuch erfolgreich war.

Favoriten belegt. In den Einstellungen
kannst du spater die Reihenfolge deiner
bevorzugten TV- und Radiosender selbst
festlegen.DerReceiverstartetautomatisch
die Sendersuche.



TIPP!

Mach es dir einfach:
Wahle hier und bei der
Online-Registrierung die
gleiche persdnliche
Jugendschutz-PIN.

TIPP!

Nach der Erstinstallation
kannst du die Abfrage der
Jugendschutz-PIN im Sky Q
Ment individuell auf deine

Familiensituationanpassen.

Alle Infos unter:
sky.de/jugendschutz
sky.at/jugendschutz
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Erstinstallation

Schritt3von4:Jugendschutz-PINeinrichten

Wenn du bereits vorab online eine
persénliche Jugendschutz-PIN JLJ:gEI'td':'-Ch;_; _PIN einrichten
eingerichtethastundderReceiverschon
ansInternetangeschlossenist, musstdu
nichts tun. Die Ubertragung erfolgt
automatisch.

Andernfalls kannst du deine persénliche
Jugendschutz-PIN jetzt einrichten.

Dazu brauchst du zunachst die
temporare PIN aus dem Schreiben, auf
dem die Smartcard aufgeklebt war.

Gib dann die persdnliche Jugendschutz-PIN
ein, die du kuinftig verwenden willst, und
bestatige sie durch erneute Eingabe.

Falls du dreimal hintereinander eine falsche
PIN eingibst, ist sie fur 10 Minuten gesperrt.

Um die Erstinstallation abschliel3en zu
kdnnen, wahle Fortsetzen.

Schritt 4 von 4: Fernbedienung einrichten

Verbinde die Sky Q Sprachfernbedienung tber
Bluetooth mit dem Receiver. Folge dazu den
Anweisungen auf dem TV-Gerat.

Fernbedienung einrichten

Um mit der Fernbedienung beispielsweise dein
TV-Geratein-undauszuschaltenoderdielLautstarke
zu steuern, programmiere sie fur dein TV-Gerat
oder deine AV-Anlage. Der Receiver hilft dir dabei.
Die Programmierung war erfolgreich, wenn du mit der
Fernbedienung die Lautstarke andern kannst.

Mehr Informationen zur Sky Q Sprachfern-
bedienung unter:

sky.de/sprachsteuerung-hilfe
sky.at/sprachsteuerung-hilfe

’ﬁl Smartcardfreischalten

Falls nach der Erstinstallation kein TV-Bild von Sky zu sehenist, schalte auf Sender 100 (Sky One HD) und warte bis zu 45 Minuten.
Das Freischaltsignal wird in dieser Zeit automatisch erneut gesendet. Schalte so lange nicht auf einen anderen Sender.

Die Freischaltung war erfolgreich, wenn du ein TV-Bild siehst.

Wenn du kein Freischaltsignal erhalten hast, gehe auf: sky.de/jetzt-freischalten | sky.at/jetzt-freischalten
Hier findest du alle Informationen Uber die nétigen Schritte, um deine Smartcard zu aktivieren.
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,Mein Sky” - dein personlicher Bereich

Gluckwunsch,duhastdeinenSky QReceivererfolgreichinstalliert. Mit,,Mein Sky” hilfst dudirselbstameinfachsten -
alles auf Knopfdruck. Schnell und direkt. Rund um die Uhr. Entdecke, wie du in deinem persoénlichen Bereich:

* dein Abo und deine Gerate verwaltest

Slq * deine PINs und Daten anderst

» deine Abrechnungen einsiehst

mein Sky « einen Umzug anmeldest

Und erfahre noch mehr Uber viele weitere Services von Sky!

Auf deinem Sky Q Receiver und im Web unter: sky.de/meinsky | sky.at/meinsky

Tipp: Richte gleich jetzt einen ,Mein Sky“-Schnellzugriff auf deinem Smartphone oder Tablet ein.
Infos dazu findest du im ,Mein Sky"-Bereich auf der Sky Webseite.
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